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I. Las inversiones extranjeras en Cuba. Ante-
cedentes

Los datos econémicos demuestran que, a partir de
1994, América Latina pasé a ser el principal destino
de las inversiones directas de las empresas espafiolas
mas importantes prestadoras de servicios en sus
estrategias de internacionalizacién. En pocos afios,
Espafia ha conseguido posiciones de liderazgo en
alguno de los principales mercados latinoamerica-
nos. Como resultado, la inversién en América
Latina entre los afios 1991 y 1999, contabilizé cerca
de 50.000 millones de délares. Es una evidencia que
las empresas espafiolas han pasado de inversionistas
marginales en el ambito internacional a tener un
importancia creciente en el sector servicios. Asi,
mientras algunas de las empresas transnacionales
mas importantes del mundo procuraban incremen-
tar su eficiencia mediante inversores en Espafia, las
empresas espafiolas buscaban acceso a los mercados
de América Latina con vistas a acrecentar su ta-
maflo y poder competir, en mejores condiciones,
con compafifas lideres en mercados internacionales
crecientemente globalizados?

Dentro de este marco, la inversiéon espafiola en
Cuba ha tenido a lo largo de estos afios una notable
significacién. En 1998, ascendfa a 150 millones de
délares. De las 600 empresas extranjeras que opera-
ban ese afio, unas 150 eran espafiolas, destacando
entre ellas: Argentaria, BBV, Tabacalera o Sol Melia.

En ese mismo momento, Espafia se situaba en el
primer lugar de los destinos de las exportaciones de
las Zonas Francas de Cuba. El Ministerio cubano
para la Inversién Extranjera afirmé que, a finales
del 2002, existian en Cuba 412 asociaciones
econémicas internacionales. El 50% del capital in-
volucrado provenia de la Unién Europea. 336 de
esas asociaciones operan en la Isla y 76 en el ex-
tranjero. Espafa, Canada, Italia y Francia eran los
cuatro primeros paises con empresas de este tipo en
Cuba’.

El marco normativo actual de las invetsiones ex-
tranjeras en Cuba merece ser valorado a la luz de
sus antecedentes inmediatos.

Tras las expropiaciones de los afios sesenta, la in-
version extranjera desaparecié de Cuba durante mas
de treinta afios®. En el afio 1972, Cuba quedé inte-
grada de pleno derecho en el Consejo de Colabora-
cion Mutua Econdémica con la categoria de miem-
bro especial en tanto que pafs en vias de desarrollo
(COMECON: mercado comin de URSS-Europa
oriental); y, por ende, en la llamada divisién intet-
nacional socialista del trabajo y en el sistema de
dependencia econémica existentes en esa compleja
estructura.

Anos después, el Decreto-Ley 50 del 15 de febrero
de 1982, sobre la Asociacion Econdémica entre En-
tidades Cubanas y Extranjeras, hizo resucitar la

1 Catedratico de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social de la Universidad Carlos I1I de Madrid.

2 Los datos proceden de E. GIRALDEZ PIDAL, La internacionalizacion de las empresas espariolas en América Latina, Madrid, CES, 2002, p. 14.

3 Como resume L. VENACIO, La inversion extranjera directa y la crisis econdmica cubana. La edicién digital a texto completo se encuentra accesible

en www.eumed.net/libros/2005/1v/.

4 Para un analisis de este periodo L. VENACIO, La inversion extranjera directa y la crisis econdmica cubana, cit..

5 C. MESA-LAGO, Breve historia econdmica de la Cuba socialista. Politicas, resultados y perspectivas, Madrid, Alianza América. 1994, p. 99.
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inversion en Cuba, dado que su gobierno considerd
que en determinados sectores, como el turismo, se
constataba que “los pafses socialistas no posefan las
tecnologias de avanzada requeridas para el desar-
rollo, lo que llevaba al convencimiento que para
poder aprovechar las ventajas compatativas, o sea
diversificar y elevar el volumen de exportaciones e
ingresos en divisas, era necesatio asociarse a empre-
sas occidentales.””®. La aplicaciéon real de la Ley
plante6 numerosos problemas, de modo que el
primer proyecto desarrollado con fondos extran-
jeros no se materializ6 hasta 19907, afio en el que se
constituyé la primera asociacién econdmica entre
una entidad estatal y una firma extranjera (la cadena
hotelera espafiola Sol Melia propietaria al 50%) de
la que result6 la apertura de un hotel en Varadero
en 1990.

Como consecuencia de la caida del bloque socialista
en los primeros aflos 90, Cuba sufti6 varios shocks.
La economia cubana, en su conjunto, “se redujo
entre el 35 y el 50%. Antes de 1991, la URSS utiliz-
aba el 63% del azucar cubana, 73% de su niquel,
95% de sus citricos y el 100% de sus exportaciones
eléctricas. A su vez, Cuba recibia de 1a URSS el 90%
de su maquinaria y otros equipamientos y el 98% de
su combustible. En menos de 4 afios, Cuba perdié
un 80 % de su capacidad de intercambio™. Tales
circunstancias impulsaron al Estado cubano hacia la
busqueda de inversiones de mayor monto y a largo
plazo, aunque aun en sectores limitados de la
economia. Para facilitar esta nueva estrategia, se
incluyeron en la nueva Constitucion, promulgada en
agosto de 1992, ciertos cambios importantes al
régimen de la propiedad en Cuba; en particular, el
art. 23 de la Constitucién establece que: “El Estado

6 M. FIGUERAS, Las Inversiones Extranjeras en Cuba, Cuba, MINVEC, 1997.

reconoce la propiedad de las empresas mixtas, so-
ciedades y asociaciones econémicas que se consti-
tuyen conforme a la ley”. El uso, disfrute y disposi-
cién de los bienes pertenecientes al patrimonio de
las entidades anteriores se rigen por lo establecido
en la ley y los tratados, asi como por los estatutos y
reglamentos propios por los que se gobiernan.

A partir de 1992 y hasta 1995, el régimen de las
inversiones extranjeras venia caracterizado por los
siguientes rasgos’: posibilidad para los inversionistas
de ser propietarios de hasta un 49% de las acciones
de la empresa, salvo en el caso del turismo, la in-
dustria minera o inversiones en empresas en Amé-
rica Latina en las que se les permitia poseer hasta el
51% o mas de las acciones de la empresa; exencién
de impuestos sobre ingtesos brutos y las rentas
individuales, y sobre la transferencia de la empresa o
sus haberes; eliminacion de los aranceles de aduana
sobre las importaciones de equipos necesarios pata
la empresa; repatriacion, sin restricciones y en divi-
sas, de los dividendos y utilidades y los salarios de
los empleados extranjeros de la empresa, estable-
ciéndose en materia laboral la libertad para con-
tratar personal extranjero para posiciones ejecutivas
y técnicas, si bien a través de empresas estatales que
suministran personal; y, en fin, apoyo gubernamen-
tal en areas técnicas tales como los servicios legales,
econdmicos, contables y de informatica.

Una vez seleccionado el camino a seguit, esto es, la
atraccién de dicha inversion!” el gobierno cubano
adoptd diversas medidas. En concreto, el 21 de abril
de 1994, se cre6 el Ministerio para la Inversion Ex-
tranjera y la Colaboracion Econdmica MINVEC), medi-
ante el Decreto Ley n° 147 del Consejo de Estado.

7 Para un andlisis de las deficiencias de esta Ley, vid., J. . PEREZ LOPEZ, Odd Couples: Joint Venturing Between Foreign Capitalists and Cuba Socialists,

North-South Agenda Papers, 1995, n°® 16.

8 S. BASDEO and H. N. NICOL, Canada, the United States, and Cuba. An Evolving Relationship. The North-South Center Press at the University of Mi-

ami, 2002, p.15.

9 M. E TRAVIESO-DIAZ, J. F. PEREZ-LOPEZ, La inversién extranjera en Cuba: Pasado, presente y futuro, en M. MARTIN, M. GARCIA, EJ. SAEZ
(Eds)., La actual economia cubana a debate. Homenaje a Julidn Alienes Urosa, Granada, Universidad, 2001, p. 129.

10 M. DE MIRANDA PARRONDO, Estado, Mercado y Reforma de la Economia Cubana. Alternativas de Politica Econdmica. en AAVV., Ponencia en el Simposio
Internacional del Proyecto de Investigacin “Reforma econdmica y cambio social en Amiérica Latina y el Caribe (cuatro casos de estudio; Colombia, Costa Rica, Cuba y México),

Cali, Colombia, 1999. p 22-23.
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Entre sus funciones, se fija la de promover la Inver-
sion Extranjera en Cuba y establecer la legislacion
que rige el proceso de negociacion para la constitu-
cién de Asociaciones Econémicas u otras formas
de participacién de la Inversion Extranjera. Es a
finales de 1994 cuando se declara oficialmente que
la economia cubana estarfa totalmente abierta a la
inversion extranjera, con excepcion de la salud, la
educacioén, y las fuerzas armadas. A partir de esa
fecha surgié6 una nueva ola de empresas mixtas,
principalmente en la prestacion de los servicios, la
construccion de viviendas, proyectos inmobiliarios,
y telecomunicaciones.

II. Elvigente marco normativo de las inversio-
nes extranjeras en Cuba. Principios gener-
ales de la Ley n° 77 de 1995.

1. Presupuestos para la inversion extran-
jera en Cuba

El 5 de septiembre de 1995, la Asamblea Nacional
de Cuba aprobo la Ley de Inversion Extranjera, Ley n°
77 de 1995 (Gaceta Oficial 6 de septiembre de
1995), que vino a reemplazar al Decreto-Ley 50 del
15 de febrero de 1982, sobre la Asociacién Econdmica
entre Entidades Cubanas y Extranjeras y que establece
los principios fundamentales que rigen las inversio-
nes extranjeras. En su preambulo se declara que “es
conveniente adoptar una nueva legislaciéon que
brinde mayor seguridad y garantia al inversionista
extranjero”, sefialandose, ademas, que Cuba puede
beneficiarse de la inversion extranjera tras la caida
del bloque socialista y en vistas del “feroz bloqueo”
impuesto por Estados Unidos!l. La Ley n® 77 ha
sido integrada con la aparicion de diversos dectretos
y resoluciones posteriores a su entrada en vigor.

La normativa sobre inversiones establece un com-
plejo sistema administrativo de gestion que en-
cabeza el Ministerio para la Inversion Extranjera y la
Colaboracion Econdmica (MINVEC) como la agencia
responsable de la coordinacién de las actividades de
inversion, la recepciéon de solicitudes de inversion-
istas extranjeros, la tramitacion de dichas solicitudes

y su distribucion a otras agencias para su revision, y
finalmente la presentacién de las mismas al Comité
Ejecutivo del Consejo de Ministros creado, como
quedd expuesto, por el Decreto Ley n® 147, de 21
de abril de 1994, del Consejo de Estado. Requisito
imprescindible para poder operar en Cuba es la
previa inscripcién de las empresas en el Registro ex-
istente en la Cdamara de Comercio de Cuba. Tal y como
indica el art. 25.5 de la Ley 77, cada inversion pro-
puesta necesita ser aprobada por el Comité Ejecutivo
del Consejo de Ministros o la Comisién de Gobierno.
La normativa cubana establece, igualmente, una
serie de exigencias de control y seguimiento de las
inversiones realizadas.

La Ley sobre Inversiones Extranjeras autoriza tres
tipos distintos de inversiones:

1. En primer lugar, se sitdan las empresas mixtas, que
aglutinan a inversores nacionales e internacionales.
Son compaififas mercantiles que adoptan “la forma
de sociedad anénima por acciones nominativas, en
las que participan como accionistas uno o mas in-
versionistas nacionales y uno o mas inversionistas
extranjeros (art. 2 (i) Ley n® 77). La empresa mixta
implica la creacién de una entidad legal separada
(“persona juridica distinta a la de las partes”) que
debe registrarse en la Camara de Comercio de
Cuba. (art 13 Ley n°® 77).

2. La Ley 77 permite, en segundo lugat, la creacidn de
empresas de capital exclusivamente extranjero, esto es, “sin
la concurrencia de ningin inversionista nacional”
(at. 2 (h) Ley n® 77). Este tipo de empresa puede
crearse a tenor de lo establecido en su art. 15, ya sea
mediante el registro de la entidad en la Camara de
Comercio de Cuba, o mediante la creaciéon de una
filial cubana de la entidad extranjera de la que sea
propietario, bajo la forma de una compafiia
anonima por acciones nominativas e inscribiéndola
en el Registro de la Camara de Comercio.

3. Por dltimo, la Ley de Inversiones Extranjeras
define los “contratos de asociacion econdmica interna-
cional’ como Ppactos entre uno O mMas inversores

11 La Comisién de Expertos de la OIT tomé nota de la memoria del Gobierno correspondiente al periodo que finalizé en junio de 1996. En dicha
memoria, el Gobierno recuerda que las circunstancias que prevalecen en el pais desde principios del decenio han tenido una incidencia negativa sobre
el empleo. Entre las medidas adoptadas para enfrentar las dificultades del mercado del empleo, el Gobierno menciona en particular la reinsercién
internacional de la economia mediante la creacién de empresas mixtas o de asociaciones econémicas, el desarrollo de actividades generadoras de ingre-
sos a corto plazo (turismo, biotecnologfas, industria farmacéutica, productos alimentarios), la autorizacién de unidades bésicas de produccién agricola

cooperativa y la autorizacién del trabajo independiente, en CEACR, Observaciin i

dividnal sobre el Ct o n’ 122, 1998.
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nacionales con uno o mas inversores internacion-
ales para realizar actividades conjuntas, sin la for-
macion de una entidad legal separada (art. 2 (g) Ley
n°®77).

2. Elrégimen laboral de la Ley de Inver-
siones Extranjeras

2.1. Principios generales y normativa
aplicable

La Ley 77 mantiene el sistema implantado bajo la
Ley 50 mediante el cual la fuerza laboral de cada
empresa de participaciéon extranjera deberd ser
suministrada por el Estado a través de una agencia
de contratacion designada por el MINVEC?. La
Ley, sin embargo, permite en determinados casos
que la empresa contrate a todos o algunos de sus
empleados directamente, si asf lo permite la autori-
zacion emitida por el Gobierno para la creacién de
la empresa o el desarrollo del proyecto empresarial.
La Ley n® 77 define un régimen juridico laboral
especial en el que actia como norma supletoria la
legislacién laboral comun: “en la actividad de las
inversiones extranjeras se cumple la legislacién
laboral y de seguridad social vigente en Cuba, con
las adecuaciones que figuran en esta ley” (art. 30).
El régimen laboral se completa con la Resolucién n°
3/96 del Ministetio del Trabajo y la Seguridad So-
cial, emitida el 27 de marzo de 1996 (Gaceta Oficial
24 de mayo de 1996)8, y ello en aplicacién de lo
dispuesto en el art. 37 de la Ley'.

El ambito subjetivo de este régimen laboral especial
se extiende a todos “los trabajadores que presten
sus servicios en las actividades correspondientes a
las inversiones extranjeras [...] cubanos o extran-
jeros residentes permanentes en Cuba” (art. 31.1)].
No obstante, la anterior regla se excepciona en el
supuesto de “los drganos de direccidn y administracion de
las empresas mixtas o de las empresas de capital totalmente
extranjero o las partes en los contratos de asociacion
econdmica internacional”, en este caso las mismos po-

dran decidir que determinados cargos de direccion
superior o algunos puestos de trabajo de catricter
técnico se desempefien por personas no residentes
permanentes en el pais y, en esos casos, determinar
el régimen laboral a aplicar y los derechos y obliga-
ciones de esos trabajadores. La norma deja en todo
caso claro que las personas no residentes perma-
nentes en el pais que sean contratados, estin sujetas
a las disposiciones de inmigracién y extranjetia
vigentes.

Por su parte, el art. 32. 1 de la Ley n® 77 establece
que “las empresas mixtas, las partes en los contratos
de asociacién econémica internacional y las empre-
sas de capital totalmente extranjero, pueden ser
autorizadas a crear un fondo de estimulacién
econdémica para los trabajadores cubanos y extran-
jeros residentes permanentes en cuba que presten
sus servicios en actividades correspondientes a las
inversiones extranjeras”. En todo caso, “las con-
tribuciones al fondo de estimulacion econdmica se hacen a
partit de los beneficios obtenidos. La cuantia de
esos aportes es acordada por las empresas mixtas,
los inversionistas extranjeros y los inversionistas
nacionales partes en contratos de asociacion
econémica internacional, y por las empresas de
capital totalmente extranjero con el ministerio para
la inversién extranjera y la  colaboracién
econdémica”. Por su patte, la Resolucion n® 127/95
del MINVEC, dictada el 15 de diciembre de 1995
(Gaceta Oficial de 2 de enero de 1996), establece en
relacién con las empresas con participaciéon extran-
jera las reglas sobre el establecimiento de un fondo
econémico de estimulo a los trabajadores.

2.2. El monopolio del Estado Cubano
en la seleccion de los trabajadores
que presten servicios en empresas
con inversion extranjera.

La Ley sobre Inversiones Extranjeras autoriza tres
tipos distintos de inversiones, en cada uno de los
cuales se deja el pleno control del proceso de con-

12 La Comisién de Expertos de la OIT tomaba nota de que el total de trabajadotes ocupados en firmas y representaciones extranjeras, o en empresas
mixtas, a fines de 1997, representaba a menos del 0,5 por ciento de la ocupacion total. CEACR, Observacion individual sobre el Convenio n°® 122, 2000.

13 La Resolucién 3/96 deroga la 18/93 del antiguo CETSS y cuantas disposiciones de igual o inferior jerarquia se opongan a lo establecido por este

reglamento.

14 De acuerdo con el cual: “se faculta al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social para dictar cuantas disposiciones complementarias sean necesarias
para la mejor aplicacién de lo que se dispone en el presente capitulo, especialmente en las materias de contratacién laboral y disciplina del trabajo
establece diversas precisiones sobre el empleo de trabajadores en las compafifas con capital extranjero que operan en Cuba”.
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tratacion y despido de los trabajadores en manos de
organismos controlados por el Estado. El Estado se
reserva las funciones de seleccion y control de los
recursos humanos que en otros paises son dirigidas
por la gerencia de empresas: el reclutamiento de
empleados, las decisiones de empleo, el aplicar me-
didas disciplinarias, el despedit, y el recompensar al
trabajador por sus logros. Algan autor ha sefialado
que “la entidad empleadora hace que la relacién
tipica bilateral pase a ser un tridngulo interesante en
que el trabajador aparentemente en un estado de
doble subordinacién, recibe realmente una mayor
proteccién en su relaciéon juridico-laboral individu-
al”®®. Ciertamente, la relacion trilateral se aprecia
con nitidez pero lo que tesulta més discutible, por
lo que seguidamente se indicard, es que la misma
resulte beneficiosa para los intereses laborales.

En la legislacion cubana no existen normas juridicas
que regulen el trabajo en el régimen de subcontrata-
cién ni se define el concepto de intermediacién en
el empleo, ya que Cuba no cuenta con agencias de
colocacion. La funcién de empleo, tal y como
quedd expuesto mas arriba, se realiza por cada enti-
dad en su area de recursos humanos o a través de
Oficinas de Empleo territoriales o mediante los
servicios de informacién que prestan las Oficinas
de las Direcciones Municipales de Trabajo del Po-
der Popular. En el caso de las inversiones extran-

15 L.
www.uniondejuristasdecuba.cu/paginas/index_cubalex.htm.

16 L. GUEVARA RAMIREZ Agencias
www.uniondejuristasdecuba.cu/paginas/index_cubalex.htm.

transnacionales  y

la

jeras, la ley taxativamente expresa que la empleadora
debe ser una entidad estatal, no pudiendo ser una
persona natural. A su vez cada inversién puede
tener una empleadora o puede establecerse que haya
una en un sector o rama que atienda varias enti-
dades con inversién extranjera. Con respecto al
personal, la entidad publica tiene la condicién de
empleadora porque cada uno de sus trabajadores
firma un contrato de trabajo con ellalS.

Tanto las empresas mixtas como las de capital to-
talmente extranjero deben recurrir a una entidad
empleadora gubernamental para contratar emplea-
dos y negociar sus contratos (art. 33. 1 y 3). En
efecto, a tenor de lo establecido en el art. 33.1, “¢/
personal cubano o extranjero residente permanente en Cuba
qute preste servicios en las empresas mixtas con excepeion de
los integrantes de su drgano de direccion y administracion es
contratado por una entidad empleadora propuesta por el
Ministerio para la Inversion Extranjera y la Colaboracidn
Econdmica y antorizada por el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social”. De igual modo, el art. 33.3 esta-
blece que “en las empresas de capital totalmente extranjero
los servicios de los trabajadores cubanos o extranjeros resi-
dentes permanentes en Cuba con excepcion de los integrantes
de su drgano superior de direccion y administracion, se
prestan mediante un contrato gue otorga la empresa con una
entidad empleadora propuesta por el Ministerio para la In-
version Exctranjera y la Colaboracion Econdmica, y antori-

GUEVARA RAMIREZ, Tendencias del derecho laboral ~cubano en los  umbrales del siglo XXI, Unién Nacional de Juristas, en

mundializacion  del  empleo, Cubalex, 2001, n° 14, en
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zada por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social”. 1as
entidades seran propuestas por el MINVEC y ap-
robadas por el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. La agencia designada en la mayorfa de los
casos es ACOREC, S.A. (Agencia de Contratacién a
Representaciones  Comerciales, S.A.), aunque
CUBALSE, S.A"., (Empresa de Setvicios al Cuerpo
Diplomatico, S.A.) aparece a veces como la agencia

de contratacién designada por el gobierno'®

Las filiales cubanas de compafifas multinacionales se
someten a un proceso ligeramente diferente. Tienen
que obtener el personal de una agencia determina-
da’: la Agencia de Contratacién a Representaciones
Comerciales (ACOREC, que contrata unos 2000
trabajadores en mas de 600 empresas), que cobra
ligeramente mas a estas multinacionales pero paga
exactamente lo mismo a los trabajadores. En este
caso, la firma extranjera puede establecer un
petiodo de prueba de hasta 2 meses con el trabaja-
dor. Si esta contenta con él, puede contratatlo por
mas de 5 afios. La empresa extranjera puede decidir
el puesto, la responsabilidad, etc....

En el caso de los “contratos de asociacion
econémica internacional”, los trabajadores setfan
contratados por la “parte cubana” con arreglo a los
términos antes analizados. Dado que el Gobierno
no permite la inversiéon privada, son los inversores
cubanos, controlados por el Estado (att. 2 (a) y (g)
Ley n® 77), los responsables en ultima instancia de
la contratacién de empleados. Todo ello en los pre-
cisos términos del art. 33.2; que establece que “Yas
personas que presten sus servicios a las partes en los contratos

de asociacion econdmica internacional son contratadas por la
parte cubana, con arreglo a las disposiciones legales vigentes
en materia de contratacion laboral”.

Las normas que gobiernan la seleccién y contrata-
cién se encuentran desarrolladas por la Resolucion
n°® 3/96, en la que se establece que las compafifas
extranjeras deben firmar “Contrato[s] de Suministro
de Fuerza de Trabajo,” con la entidad empleadora y
con el sindicato competente (art. 7 de la Resolucion
n° 3/96). Caractetistica del sistema cubano o régi-
men legal con entidades empleadoras es que “no
hay doble plantilla en la entidad usuatia”®, pues esta
presenta sus necesidades a la entidad empleadora y
en el contrato de suministro se determinan los
pormenotes de la puesta a disposicion de cada uno
de los trabajadores. Dicho contrato contiene todas
las clausulas para el cumplimiento de su objeto y se
concierta con la participacién del sindicato, que
también participa en la suscripciéon de un convenio
colectivo de trabajo tripartito, donde intervienen
ademas la entidad empleadora y la empresa usuaria.
Sefiala el art. 8 de la Resolucién n® 3/96 que la enti-
dad empleadora capta y selecciona al personal para
la empresa entre aquellos que posean la calificacion,
habilidad, destreza, profesionalidad y experiencia
exigidos, para el desempefio eficiente de la profe-
sién de que se trate, observando la legislacion vi-
gente en la materia.

Es importante tener presente, por todo ello, que no
existe propiamente relacion laboral entre los traba-
jadores y las empresas con capital extranjero. El
Estado opera, de este modo, al modo de una “Em-

17 Cubalse, cuyo nombre deriva de Cuba al servicio del extranjero, es una corporacion estatal cubana consistente en un grupo de compaiiias con diversas
funciones sociales. Ofrece a sus clientes tanto nacionales como extranjeros propietarios de délares determinados productos y servicios. La corporacién
emplea a 6.200 trabajadores en Cuba, controlando una red de mas de 170 tiendas y unidades de servicio —centros comerciales, supermercados, bou-
tiques, restaurantes, un club de golf, tiendas de fotografia y video, lavanderias y tintorerfas, cafeterfas y clinicas veterinarias- que sirven, principalmente a
miembros de los cuerpos diplomaticos, hombres de negocios, extranjeros que viven en Cuba, turistas y cubanos con acceso a ddlares. También opera
en el sector inmobiliario, automovilistico, financiero, legal y del transporte terrestre y maritimo y ofrece servicios especiales de fotografia, disefio y
publicidad. Los datos proceden de A. CARMONA BAEZ, State resistance to globalisation in Cuba, London, Pluto Press, 2004, pp. 168-171.

18 M. E. TRAVIESO, C.P. TRUMBULL 1V, Foreign investment in Cuba: Prospects and Perils, George Washington International Law Review, 2003.

19 M. E. TRAVIESO, C.P. TRUMBULL 1V, Foreign investment in Cuba: Prospects and Perils, cit.. La Ley 77 y sus regulaciones en el 4rea laboral se aplican
actualmente siguiendo el siguiente procedimiento. Durante la preparacion del estudio de viabilidad, el inversor extranjero y su socio cubano determinan
el nimero de trabajadores necesarios. Después, contactan una agencia de empleo designada por el MINVEC. Esta agencia suele ser normalmente una
filial de una empresa estatal del sector de actividad en el que va a iniciarse el negocio, posiblemente la misma empresa que va a ser socia del inversor. La
agencia de empleo es totalmente responsable de todos los aspectos de la contratacién, condiciones de empleo y terminacién del contrato del trabajador
cubano. Cada agencia de empleo tiene una “bolsa de trabajo” con los trabajadores disponibles. Cuando una empresa con capital extranjero necesita
trabajadores cubanos, la agencia concierta entrevistas entre la direccion de la joint venture y los posibles empleados, siendo los empresatios quienes
tienen la Ultima palabra para elegir al trabajador. No esta claro como es de amplia la lista donde elegir o coémo entra la gente en la lista. El inversor
puede también contratar gente que no esté incluida en la bolsa de trabajo. En este caso, el empresario contacta a la agencia y le explica que ha decidido
contratar un trabajador elegido fuera de la lista. A partir de ahi, la agencia elabora un dossier sobre el trabajador para determinar que no tiene un expe-
diente criminal serio y es “de buenos principios”. En este caso, la agencia de empleo contactara al trabajador para contratarle en los términos anteri-
ores. LLa empresa nunca puede contratarlo directamente.

20 1. GUEVARA RAMIREZ Agencias transnacionales y la mundializacion del empleo, cit.
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presa de Trabajo Temporal” que cede a la empresa
usuaria extranjera a los trabajadores a su servicio. La
utilizacién obligatoria de agencias empleadoras
controladas por el Gobierno deja a los trabajadores
sin capacidad para negociar directamente con el
empresario acerca de sus salatios, beneficios, moti-
vos de los ascensos y la duraciéon del petfodo de
prueba. Las entidades empleadoras oficiales asumen
cada una de estas funciones sin que se permita a los
empleados la libre contrataciéon por los inversores
extranjeros (art. 9, 12 y 14 de la Resolucién n® 3/
96).

De diversos informes de Organizaciones interna-
cionales parece deducirse con claridad que el hecho
de que la entidad estatal pueda escoger a los traba-
jadores de las empresas con capital extranjero signi-
fica que, a su través, se efectia una seleccion
ideoldgica de los candidatos elegidos. Categorica es,
en este sentido, la Exposicion presentada por es-
crito ante el Consejo Econémico y Social de Nacio-
nes Unidas por Pax Christi (Movimiento Interna-
cional Catélico por la Paz, organizacién no gubet-
namental reconocida como entidad consultiva espe-
cial) con fecha 31 de enero de 2001, en la que se
seflala que “al igual que el resto de los trabajadores
cubanos, las personas contratadas por firmas
foraneas tienen que ser miembros de la guberna-
mentalmente controlada organizacién sindical CTC
(Central de Trabajadores de Cuba). Aquellos traba-
jadores cubanos que sean miembros o se relacionen
con sindicatos independientes, y por lo tanto ilega-
les, son expulsados de sus empleos”. Ciertamente, la
entidad gubernamental podria, por esta via, “pre-
miar” a los empleados que considera politicamente
mas leales colocandolos en proyectos con capital
extranjero. Es preciso recordar, sin petjuicio de un
mas detenido estudio con posterioridad, que los
poderes otorgados a la entidad gubernamental bajo
la Ley n° 77 y la Resolucién n°® 3/96 en cuanto a
seleccionar a los trabajadores por su afiliacién
politica es semejante a las normas establecidas en
1990 para el empleo de trabajadores en empresas de
participaciéon conjunta en el sector turistico; dichas
normas enfatizaban las cualidades personales y la
conducta del individuo en vez de su desempefio en
el trabajo.

Otra Otrganizacién internacional de derechos hu-
manos internacionales, Human Rigths Watch, sefiala
en su informe sobre Cuba que “en virtud de estas

leyes, el Gobierno desempefia un papel destacado
en la seleccion, remuneracion y despido de trabaja-
dores, impidiendo asi en la practica que la mayoria
de los empleados creen sindicatos o ni siquiera
entablen discusiones independientes y directas so-
bre sus derechos con sus empleadores. Estas re-
stricciones de los derechos del trabajador que
garantizan virtualmente que ningun inversor tenga
que enfrentarse a la creacién de sindicatos inde-
pendientes en el lugar de trabajo fueron establecidas
pata atraer a los inversores extranjeros”?L

En este contexto, conviene tener presente el Con-
venio n° 111, objeto ya de detenido anilisis. Su art.
1 establece que el término discriminacién com-
prende: “Gualquier distincion, exclusion o preferencia ba-
sada en motives de raza, color, sexo, religion, opinion
politica, ascendencia nacional u origen social gue fenga por
efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de
trato en el empleo y la ocupacion.” A estos efectos, el
Comité de Expertos en la Aplicaciéon de las Con-
venciones y Recomendaciones de OIT ha destacado
que, en virtud del art. 1.2 del Convenio, las tnicas
distinciones, exclusiones o preferencias que no
seran consideradas como discriminatorias son las
que se basen en las calificaciones exigidas para un
empleo determinado. A este tespecto, la Comision
ha recordado, en el parrafo 126 de su Estudio gen-
eral ya mencionado, que “si bien puede admitirse
que para ciertos puestos superiores directamente
relacionados con la politica gubernamental, las
autoridades responsables tengan generalmente en
cuenta las opiniones de los interesados, no ocurre lo
mismo cuando las condiciones de orden politico se
establecen para toda clase de empleos publicos en
general o para ciertas profesiones”.

2.3. El control del Estado cubano sobre
el régimen de condiciones laborales
de los trabajadores al servicio de
empresas con inversiéon extranjera.

Como venimos diciendo, de lo establecido en el art.
34 de la Ley n® 77 se extrae con claridad que la rela-
cién de empleo se establece entre el trabajador y la
entidad estatal, no la empresa con participacion
extranjera. La norma legal efectia diversas precisio-
nes sobre la devolucién de trabajadores por no sat-
isfacer las exigencias de trabajo; las formas de re-
muneracion; disciplina y solucién de conflictos

21 HUMAN RIGHTS WATCH, La magquinaria represiva de Cuba: Los derechos humanos cuarenta aios después de la revolucion, 1999, en www.hrw.org,
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laborales; vacaciones, seguridad social y proteccion
del trabajo; y elaboracién de reglamentos internos.

El petiodo de prueba de los trabajadotres contrata-
dos para prestar servicios en una empresa mixta o
de capital totalmente extranjero, es de 30 hasta 180
dias, que se corresponden con la etapa inicial de la
relacién laboral. Ello permite demostrar la capaci-
dad para el desempefio de la actividad, en las condi-
ciones y caractetisticas de la empresa. La entidad
empleadora, de acuerdo con la organizacién sindical
y la empresa, determinan, dentro de los limites
sefialados, la duracién del periodo de prueba para
cada profesioén o cargo, en dependencia de su com-
plejidad y caracteristicas. Durante dicho petiodo, la
empresa puede devolver al trabajador a la entidad
empleadora. Por su parte, el art. 13 la Resolucién n®
3/96 dispone la obligacién de la empleadora y de la
empresa, de instruir al trabajador durante el periodo
de prueba en aspectos como: objetivos y duracion
del periodo de prueba, importancia, debetes y obli-
gaciones del cargo o profesion que va a desem-
pefiar. También se debe informar sobre la cuantia y
petiodo de pago del salatio; régimen de trabajo;
reglas de proteccion e higiene y medios a utilizar. Es
necesatio también que conozca el reglamento in-
terno y otros aspectos necesarios. El art. 10 de la
Resoluciéon n® 3/96 indica que la empresa puede
emprender, cuando lo requiera, los procesos de
calificacion o recalificacién del personal que presta
servicios en ella, o acordarlos con la entidad em-
pleadora.

La entidad estatal es responsable del despido y sus-
titucién de los trabajadores cuyo desempefio sea
deficiente; y, en fin, que las posibles reclamaciones
deberan ser interpuestas ante la entidad estatal,
aunque la empresa tiene la responsabilidad financi-
era en cuanto al costo de resolver la relacién laboral:
“Cuando las empresas mixtas o las empresas de capital
totalmente exctranjero, consideren que un determinado traba-
Jador no satisface sus exigencias en el trabajo puede solicitar
a la entidad empleadora que lo sustituya por otro. Cualguier
reclamacion laboral se resuelve en la entidad empleadora, la

22 Normas de Conducta que se Aplican al Personal Cubano que Presta Servicios en las Asoci

que paga a su costa al trabajador las indemmnizaciones a que
tuviere derecho, fijadas por las antoridades competentes; en los
casos procedentes, la empresa mixta o la empresa de capital
totalmente exctranjero, resarce a la entidad empleadora por los
pagos, de conformidad con el procedimiento que se establezca
'y todo debe ajustarse a la legislacion vigente”.

Los trabajadores pueden ser despedidos si incurren
“en conducta impropia, delictiva o no, que afecte el
prestigio que debe poseer todo trabajador de la em-
presa, contenidos en los requisitos de idoneidad”
anexos a la resolucién (art. 29 de la Resolucion n®
3/96). Las normas obligan a los trabajadores a ob-
servar una conducta social valedora del respeto y la
confianza de sus conciudadanos, no permitiendo
ningun gesto o privilegio manifiesto, y manteniendo
un estilo de vida que sea acorde con la sociedad (La
ley también exige a los trabajadores que actien “de
acuerdo con los intereses de nuestra sociedad”; y
que hace “prevalecer, en su actuacién y sus decisio-
nes, los intereses de nuestro pueblo” y no acepten
ni soliciten “de las personas a quienes se subordinan
o se relacionan, remuneraciones, regalos, dadivas o
atenciones que constituyan actos lesivos a la con-
ducta laboral y personal que deben asumir nuestros
cuadros y trabajadores)”?.

2.4. La forma de retribucion de los tra-
bajadores y su flagrante
contradiccion con el Convenio 95
oIT

La proteccién de la libertad de los trabajadores de
disponer de sus salarios constituye uno de los as-
pectos centrales del Convenio n® 95 de la Organiza-
ciéon Internacional del Trabajo de 8 de junio de
1949 que fue ratificado por Cuba el 24 de septiem-
bre de 1959. El art. 5 del Convenio exige que los
salarios sean pagados directamente al trabajador
interesado, a menos que la legislacién nacional, un
contrato colectivo o un laudo arbitral establezcan
otra forma de pago, o que con el acuerdo del traba-
jador interesado se adopte un procedimiento dif-
erente. El art. 6 prohibe categéricamente a los em-

jones Econdmicas Internacionales, citado por Human Rights Watch,

1999, en www.hrw.org, Los trabajadores pueden ser sancionados disciplinatiamente si no cumplen con las disposiciones de la resolucién. Si un trabaja-
dor infringe las normas, puede incurrir en una pena de censura publica o un recorte salarial del 25 por ciento. Entre otras sanciones posibles, se en-
cuentran el traslado a un trabajo con un salario reducido o el despido. La entidad empleadora estd encargada de aplicar las sanciones tras considerar
factores tales como las cualidades personales del trabajador, lo que le permite penalizar a empleados por expresiones o actividades que no tienen nada
que ver con su trabajo (art. 47 y 48 de la Resolucién n°® 3/96). De conformidad con la ley sobre personal, todo cubano que esté contratado independi-
entemente por representantes extranjeros incurre en una multa que va de los 1.000 a 10.000 pesos cubanos convertibles o no convertibles (arts. 10, 11
y 12 del Decreto-Ley n° 166). Si la persona sancionada no puede pagar la multa en efectivo o por medio de propiedades, puede enfrentarse a cargos
penales (art. 34 de la Resolucién n® 3/96). Los extranjeros que violen normas tales como el empleo de trabajadores no contratados legalmente, el
cambio de las formas de pago autorizadas legalmente o la entrega de incentivos materiales no autorizados, se expone a las mismas consecuencias
(pagando las multas en pesos convertibles) (art.s 6, 10, 11, 12 y 34 de la Resolucién n° 3/96).
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pleadores limitar en forma alguna la libertad del
trabajador de disponer de su salario y, por otra
parte, el art. 9 dice textualmente: “Se deberd prohibir
cualguier descuento de los salarios que se efectiie para garan-
tizar un pago directo o indirecto por un trabajador al em-
Ppleador, a su representante 0 a un intermediario cualquiera
(tales como los agentes encargados de contratar la mano de
obra) con objeto de conservar un empleo.” El art. 6 del
Convenio refuerza el concepto cuando expresa: ‘e
deberd probibir que los empleadores limiten en forma algnna
la libertad del trabajador de disponer de su salario.” En
suma, de poco sirve garantizar que los trabajadores
reciban la totalidad de sus salarios en moneda de
curso legal y a intervalos regulares, si no pueden
disponer de esas ganancias como deseen.

En este contexto debe situarse el art. 33.4 de la Ley
n® 77 que establece: “Los pagos al personal cubano y
extranjero residente permanente en Cuba se hacen en moneda
nacional, que debe previamente obtenerse con divisas converti-
bles”. Limitacion practicamente irrestricta si tenemos
en cuenta que si los inversores cubanos quieren
pagar a sus trabajadores en divisas, tienen que obte-
ner primero la aprobacién del Ministerio de Tra-

bajo, tal y como establece el art. 18 de la Resolucion
n° 3/96%.

La agencia de empleo designada por el MINVEC y
la joint venture, determinan un salario mensual en
délares americanos para cada categoria de trabaja-
dores, que se pagara a la agencia. En el ejemplo
citado por M. . TRAVIESO, C.P. TRUMBULL 1V,
en su rigurosa investigacion Foreign investment in
Cuba: Prospects and Perils, ponen el caso de una em-
presa que aceptd pagar a la agencia de empleo US §
460 mensuales por cada mecanico, US $§ 500 por
cada comercial y US § 550 por el Director General.
Este salario se ve incrementado en un 25% por
tasas de empleo, que se pagan directamente por la
empresa a la agencia, también en dolares USA%. Ta
entidad empleadora paga a los trabajadores cubanos
su salatio en pesos cubanos, en un ratio similar al
salario equivalente en Cuba para cada categoria. Asi,
cada mecanico recibe unos 200 pesos mensuales, el
comercial unos 300 pesos y el director general unos
400. En cualquier caso, sea cual sea la forma de
contratacion, el trabajador cubano recibe en pesos
menos de 4 céntimos por cada délar pagado por el
inversor.

23 En julio de 1999, el Comité Cubano Pro-Derechos Humanos y la Federacién Sindical de Plantas Eléctricas, Gas y Agua, dos organizaciones con
base en Miami, entablaron demanda ante la Corte del undécimo Circuito Judicial en el condado de Miami-Dade del Estado de Ia Florida contra 20
empresas extranjeras con inversiones en Cuba, acusando a las empresas de complicidad con el gobierno cubano en la violacién de los derechos huma-
nos de los ciudadanos cubanos, incluyendo el sistema de contratacién indirecta de los trabajadores. El caso quedé archivado por no tener la corte
jurisdiccién sobre todos los demandados. El texto de la demanda se reproduce en http://www.cubanet.org/ref/dis/demanda. Aunque una eventual
demanda ante los tribunales laborales espafioles contra estas empresas no deberfa poder ser rechazada in limine litis por falta de jurisdiccion, ya que el
art. 19 del Reglamento 44/2001 permite a la parte actora trabajadora elegir entre demandar a los empresarios domiciliados en Espafia ante los tri-
bunales laborales espafioles, o hacerlo en otro Estado miembro si se dieran circunstancias que no se dan en este caso, existen serias dificultades para
que tal demanda prosperase en Espafa. Es paradigmatico, en este sentido, el caso del grupo Sol Melia, resuelto por el TS] Baleares en su sentencia de 26
de noviembre de 2002 (R° 376/2002): la demanda de un trabajador espaiiol contratado en Florida para prestar servicios alli por la empresa domiciliada
en Miami “The Sol Group Corporation” (filial integramente participada por la matriz espafiola “Sol Melia, SA”), fue desestimada, en relacién con la
empresa norteamericana, por incompetencia de los érganos jurisdiccionales espafioles, y en relacion con la empresa espafiola, por no ser “sujeto de la
relacién de trabajo ni responsable de sus consecuencias” (también, Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Baleares 24 de octubre de 2002, Rec.
Num. 377/2002, en un caso practicamente idéntico, y Sentencia del Tribunal Supetior de Justicia de Baleares 5 de diciembre de 2003 (R° 733/2003), en
relacién asimismo con el Grupo Sol Melid, aunque ahora implicando a su filial en Marruecos, “Sol Melia Marroco SARL”).

24 En el trabajo citado en el texto se indica que un inversor canadiense indicé que su proyecto de inversion fue rechazado porque insistié en pagar a un
mecanico 250 pesos/mes, en lugar de los 129 pesos/mes establecidos. También se indica que una de las criticas que se realizan a este sistema es que las
agencias de empleo cubanas a veces sobredimensionan el puesto de los trabajadores cubanos para poder elevar el salario a cobrar del inversor. Asi, un
encargado de almacén se convierte en el “Director del almacén”.
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La practica del gobierno cubano es “nociva”, se ha
dicho, “no soélo porque es confiscatoria con re-
specto al salario de los trabajadores, sino porque
afecta en forma negativa la gestién econémica de
las empresas con capital extranjero”. El salario “es
uno de los factores cruciales que inciden en la pro-
ductividad de los trabajadotes. Un trabajador al que
no se le paga lo suficiente estd descontento y tiene
que dedicar tiempo a tratar de mejorar sus condi-
ciones econémicas. Los salarios inadecuados tien-
den a causar, entre otros males, la ausencia injustifi-
cada del trabajo, la falta de puntualidad, el robo de
productos o insumos, y el uso no autorizado de
equipos u otros bienes de la empresa”. Igualmente,
se ha seflalado que “el uso de suplementos al salario
en moneda convertible -ya sea en dinero o en espe-
cie- ayuda a incrementar la productividad. Sin em-
bargo, “la capacidad de las empresas de otorgar esta
compensacion adicional es limitada, porque el go-
bierno cubano exige el pago de salarios relativa-
mente altos para la fuerza laboral, ademas de las
prestaciones sociales, lo que eleva los costos de op-
eraciones, disminuye las utilidades, y hace que los
productos de las empresas sean menos competitivos
en el mercado”?.

La utilizacién de esta forma de pago ha sido criti-
cada desde algunas Organizaciones internacionales.
Como sefiala el ya citado informe de Pax Christi
“El estado cubano también establece los salarios de
los trabajadores cubanos en las empresas extranjeras
e incluso retiene el 90% de los mismos, ofreciendo
al trabajador nacional una entrada minima en la
moneda cubana. Esta es una evidente violaciéon del
derecho de los trabajadores a disponer libremente
de su salario”. Por su parte, Human Rigths Watch ha
seflalado que “aunque los trabajadores son remu-
nerados en pesos por las agencias de empleo esta-
tales, sus puestos de trabajo suelen conllevar propi-

nas o premios en dolares y el acceso a productos
escasos, como champu y jabén. El Gobierno cu-
bano se beneficia también de este acuerdo, no sélo
por la ventaja a largo plazo que supone la inversién
extranjera, sino también porque las agencias de em-
pleo estatales reciben pagos equivalentes en divisas
para los salarios de los trabajadores. El Gobierno
no ha revelado qué porcentaje de los salarios llega
finalmente a manos de los trabajadotres-en pesos
cubanos-y qué proporcién se queda en las arcas
gubernamentales”?.

Estas y las anteriores circunstancias que envuelven
este particular régimen juridico han llevado a algin
a autor a afirmar la nulidad del contrato de inver-
sién celebrado bajo estas condiciones. Se ha dicho,
asi, con argumentos jurfdicamente bastante ende-
bles que “el contrato de inversion es nulo. El inver-
sionista, el Estado cubano y/o la empresa disefiada
port el Estado Cubano para crear una simulacién, no
tienen accién para reclamarse entre si. La parte que
si conserva acciones es el trabajador pues es parte
no culpable. Aunque el contrato de empleo con el
trabajador cubano (que se intenta encubrir con la
empresa interpuesta) es también nulo, la parte no
culpable tiene derecho a reclamar lo que entregd, es
decit, su trabajo al precio justo”?. La situacion,
como ha quedado expuesto, puede resultar mas que
cuestionable desde el punto de vista de la legalidad
internacional pero dicha contradiccién no afecta, a
nuestro juicio, en modo alguno a la licitud del con-
trato celebrado por el inversor extranjero.

3. Peculiaridades laborales del régimen de
trabajo en las Zonas Francas

3.1. Las Zonas Francas en Cuba. Ideas
generales

25 Los entrecomillados pertenecen a M. E. TRAVIESO-DIAZ, J. E PEREZ-LOPEZ, La inversiin extranjera en Cuba: Pasado, presente y futnro, cit., p. 148.

26 Un ejemplo del beneficio que podria obtener el Estado cubano se encuentra en M. . TRAVIESO-DIAZ, J. E PEREZ-LOPEZ, La inversion extran-
Jera en Cuba: Pasado, presente y futuro, cit., p. 149: “Asumiendo, por ejemplo, que el salario promedio cobrado a un empresario es el del asistente de ventas
identificado en el cuadro, es decir, $382.01 al mes, el gobierno cubano esta percibiendo ingresos de mas de $21 millones netos al mes, o aproximada-
mente $256 millones al aflo, lo que es mas que el promedio de flujos anuales de nueva inversién extranjera a la isla durante el periodo 1993-98 (aproxi-
madamente $225 millones). En otras palabras, el estado cubano se beneficia mas de los salarios pagados por los inversionistas extranjeros a los trabaja-
dores cubanos que del valor de las nuevas inversiones que entran al pais”. Otro ejemplo de calculo puede hallarse en J. BRITO, La inversion extranjera en
Cuba caracteristicas de una forma de discriminacion, en www.cubasindical.org./grscc: “El salario méximo que se paga en entidades extranjeras es de 700 pesos
cubanos, y el inversionista debera pagar como promedio un 2,3 % del salario escala previsto en la plantilla para el personal que empleara. El 2,3 % del
salario se conforma segtin la Direcciéon de Salario del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social de la siguiente manera: 100 % Salario Escala; 30 %
pagos adicionales, coeficiente ramal, lejania y nocturnidad, 30 % por la intensidad en el trabajo; 60 % de beneficios sociales que recibe la fuerza de
trabajo y 10 % por el servicio que presta la entidad empleadora cubana = 230 %. Para que se entienda en esencia cémo se determina el salatio que en
dolares debera pagar el socio extranjero, basta aplicarle el 2,3 % a cualquier salario escala de la plantilla aprobada para la empresa que laborara con
capital extranjero”.

27 A. LUZARRAGA, La nulidad de los contratos de inversion extranjera por causa ilicita: defrandar al trabajador cubano, en http:/ /www.futurodecuba.org.
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La Ley 77 cte6 el marco para la designacion por el
Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros de lo-
calidades en el territorio nacional donde se podtian
establecer zonas francas o parques industriales, y
estipulé que se otorgarfan beneficios fiscales a las
empresas establecidas en las mismas. Mediante el
Decreto-Ley 165 de 3 de junio de 1996, del Consejo
de Estado se aprob6 en Cuba el establecimiento de
estas zonas. El 24 de octubre de 1996, el MINVEC
reguld el proceso a seguir para solicitar el estableci-
miento de empresas con capital extranjero en las
zonas francas, y sobre la creacién de un registro de
zonas francas y empresas ubicadas en las mismas.
Por su parte, la Resolucién n°® 10/1997 del MTSS
establece el Reglamento de las relaciones laborales
en zonas francas y parques industriales.

Se consideran zonas francas “aquéllas en que por
decision del Comité Ejecutivo del Consejo de Min-
istros se pueda aplicar un régimen especial en mate-
rial aduanera, cambiaria, tributatia, laboral, migrato-
ria, de orden publico, de inversién de capital y de
comercio exterior y en las que puedan participar los
inversionistas extranjeros para realizar operaciones
financieras, de importacién, exportacién, almace-
naje, actividades productivas o preexportacion.” Las
zonas francas permiten la inversion extranjera “para
realizar operaciones financieras, de importacion,
exportacion, almacenaje, actividades productivas o
reexportacion”. Los parques industriales permiten
“desarrollar actividades productivas con participa-
cion de capital extranjero” (art. 51.1 y 2 de la Ley n°
77). La ley establece un comité ejecutivo de organ-
ismos del Estado-que incluye al Ministerio de las
Fuerzas Armadas Revolucionarias y al Ministerio
del Interior-encargado de otorgar las concesiones
en la zona franca y de recomendar medidas para el
desarrollo de las zonas y los parques industriales
(art. 6.2 y 4 del Decreto-Ley n° 165).

3.2. Especialidades del régimen juridico
laboral en las zonas francas

En términos similatres a los establecidos por la Ley
n® 77, el art. 43 del Decreto-Ley 165 de 3 de junio
de 1996 establece el principio de territorialidad
como principio esencial de la contrataciéon de los
trabajadores en estas zonas: “Los trabajadores que
presten servicios a los concesionarios y operadores
de zonas francas serdn, como norma general, cuba-
nos o extranjeros residentes permanentes en Cuba”.
Como en la norma sobre inversiones extranjeras, se
excepciona, también, de la anterior regla a las “ocu-
paciones de caricter técnico o de cargos de direc-

cién superior”. En estos casos, los concesionarios y
los operadores de zonas francas podran “contratar
directamente a personas naturales no residentes
permanentes en el pafs, y en esos casos, determinar
el régimen laboral aplicable y los derechos y obliga-
ciones de esos trabajadotes, gestionando previa-
mente el correspondiente permiso de trabajo”.

El art. 44 remite al Ministerio de Trabajo y Seguri-
dad Social la determinacién de los salarios minimos
por ocupaciones que deben percibir los trabajadores
cubanos y los extranjeros con residencia perma-
nente en el pafs, que presten servicios a los conce-
sionarios o a los operadores de zonas francas.

De acuerdo con lo establecido en el art. 45.1, “el
concesionario de capital cubano o mixto contrata directa-
mente a los trabajadores cubanos y a los extranjeros
residentes permanentes en el pais, y funge, ademas,
como entidad empleadora respecto a los trabaja-
dores requeridos por los operadores”. La referida
entidad empleadora “contrata individualmente a los
trabajadores de que se trata, les paga sus haberes y
mantiene con ellos el vinculo laboral” (art. 45.2). En
todo caso, corresponde al Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social establecer las normas a que habra
de ajustarse el concesionario, en su caricter de enti-
dad empleadora (art. 45.3).

La ley obliga a los inversores con capital totalmente
extranjero a contratar a sus empleados a través de
las entidades empleadoras aprobadas por los min-
isterios competentes. A estos efectos, el art. 45.4
establece que “en el caso de los trabajadores cuba-
nos y los extranjeros residentes permanentes en el
paifs prestan sus servicios a los concesionarios y opera-
dores de gonas francas, cuyos capitales sean totalmente ex-
tranjeros, mediante un contrato que estos celebran
con una entidad empleadora propuesta por el Min-
isterio para la Inversién Extranjera y la Colabora-
cién Econdémica y aprobada por el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social”.

Ademas, la ley permite al comité ejecutivo desesti-
mar otras normas laborales y establecer regulacio-
nes laborales especiales. Asi el art. 46 establece que
“sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos prece-
dentes del presente capitulo, el Comité Ejecutivo, en
el acuerdo que dispone la creacién de una zona
franca, puede determinar que, con respecto a la
misma y de modo excepcional, se establezcan regu-
laciones laborales especiales”.
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La Resolucién n® 10/97, del Ministetrio de Trabajo y
Seguridad Social, actualmente en vigor®, comple-
menta el contenido del Decreto-Ley 165 de 3 de
junio de 1996, ocupandose de establecer diversas
precisiones en relacién con el régimen de trabajo

dentro de las zonas francas®.

4. Codigos de Conducta y ética: especiali-
dades del régimen laboral en el sector
turistico. La Resolucién 10 del 2005 del
Ministerio de Turismo

4.1. El control ético de los trabajadores
en el sector turistico. Antecedentes

Para Cuba, el analisis del proceso de globalizacion
en la esfera del turismo toma una especial significa-
cion. En primer lugar, porque algunos de los mas
fuertes tour-operadores mundiales, inmersos en este
proceso globalizador, estan presentes en el desar-
rollo turistico cubano. En segundo lugar, porque el
turismo constituye en la actualidad, y segun previ-
siones también en el largo plazo, la principal ac-
tividad econémica de la Isla y un factor indispensa-
ble para consolidar la reanimacién de otros sectores
econémicos®. Al cierre del 2000 existian 29 empre-
sas mixtas, con un capital de 1.089 millones de
délares. Incluyen 26 empresas hoteleras con 15600
habitaciones, de las cuales 3700 estan en operacion,
y las restantes en fase de proyectos o construccion;
17 Gerencias extranjeras, de 8 paises, con 52 hoteles
bajo administracién extranjera, con 16.120 habita-
ciones; el 93 % de los hoteles de 4 y 5 estrellas. En
las proyecciones turisticas quinquenales hasta el

28 El texto se toma de http://www.cubaminrex.cu.

2010%, “existen tres escenatios posibles donde la
cantidad de visitantes estaria entre 5 a 10 millones
de turistas”.

La relevancia econémica del sector tutistico para la
economia de Cuba ha llevado aparejado un intenso
control por parte del Estado en tanto que emplea-
dor sobre los trabajadores que prestan servicios en
dicho sector de actividad. Los poderes otorgados a
la entidad gubernamental bajo la Ley 77 y la Reso-
lucién n°® 3/96 para fomentar una seleccién de los
trabajadores que prestan su actividad en empresas
participadas con capital extranjero alcanzaron su
maximo grado con las normas establecidas en 1990
para el empleo de trabajadores en empresas de pat-
ticipacion conjunta en el sector tutistico; dichas
normas enfatizaban las cualidades personales y la
conducta del individuo en vez de su desempefio en
el trabajo. A través de la Resolucién n°. 15/90, de 5
de septiembre de 1990 del Comité Estatal de Tra-
bajo y Seguridad Social (Gaceta Oficial 15 de sep-
tiembre de 1990)%, nacida al calor de la primera
normativa sobre inversiones extranjeras se efectud
una clara y definida opcién a favor de un tipo de
trabajador ideol6gicamente definido. En suma, una
normativa que enfatiza las cualidades personales y la
conducta del individuo en lugar de la valoracion del
desarrollo de su actividad laboral. ILa resolucién
concedi6 amplias facultades a los inversores ex-
tranjeros para suspender, transferir o despedir al
empleado que no resultase satisfactorio. En cierta
forma, el Estado cubano se responsabiliza de la
calidad de las personas que envia a trabajar.

29 El primer tramite lo constituye el contrato de suministro de la fuerza de trabajo que se suscribe entre el concesionario y los operadores. Para la
contratacién de los trabajadores, se establece un acuerdo con la entidad empleadora y la organizacién sindical. El personal se capta entre quienes
poseen calificacion, destreza, profesionalidad y experiencia exigidas para el desempefio eficiente del cargo que se trate, observando la legislacion vi-
gente en la materia. La legislacién prevé las remuneraciones, la suscripcién de un contrato de trabajo individual para establecer las relaciones de trabajo
y las causas para su terminacioén. Los trabajadores contratados en las zonas francas devengan su salario en base a las tarifas en moneda nacional apro-
badas centralmente y referidas a una jornada laboral de 8 horas diarias y 190,6 horas como promedio mensuales. Las vacaciones anuales pagadas, la
seguridad social y la proteccion del trabajo son también materias reguladas, por lo que estos trabajadores estaran sujetos a la legislacion vigente en el
pais. De ser necesario, aparte del salario por unidad de tiempo, pueden aplicarse sistemas de pago por los resultados de la produccién o los servicios,
asi como el pago de trabajo extraordinario. En cuanto a la disciplina laboral y la solucién de los conflictos, se tienen en cuenta los preceptos del codigo
de trabajo y los reglamentos internos, y las reclamaciones en esta materia y, en materia de derechos laborales, se resuelven en la entidad empleadora,
segun los procedimientos de justicia laboral vigentes. En cada zona franca y parque industrial, la entidad empleadora y las partes de los contratos, junto
a la organizacion sindical correspondiente, suscriben los convenios colectivos de trabajo y sus reglamentos internos, segun la legislacién en vigor.

30 M. PEREZ MOK, A. GARCIA, Globalizacion y turismo. Politica de desarrollo del turismo e insercion internacional de Cuba, en M. DE MIRANDA PAR-
RONDO (Comp.)., Alternativas de politica econdmica y social en Amiérica Latina y el Caribe (Cuatro casos de estudio: Colombia, Costa Rica, Cuba y México, Cali,
Editorial Javeriano, 2002, p. 250.

31 MINTUR, Proyeccion de largo plazo para el turismo cubano, 2000, p. 5

32 Véase el analisis del régimen laboral del sector turistico y su comparacién con el Cédigo Laboral cubano contenido en Jorge E PEREZ-LOPEZ,

Cuba’s Thrust to Attract Foreign Investment: A Special Iabor Regime for Joint Ventures in International Tourism, Inter-American Law Review, 1992-93, vol. 2, n°® 2,

pp. 221-279.
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4.2. La Resolucion n° 10 de 19 de febrero
de 2005: El control sobre la imagen
moral y social de los trabajadores
del turismo internacional

Las anteriores ideas se han materializado de nuevo
en la Resolucion n® 10, del 19 de febrero del 2005,
por la que se establece el “Reglamento para las Relacio-
nes con el Personal Exctranjero en el Sistema del Turismo”.
El interés de la empresa de maximizar el control y la
eficiencia en el funcionamiento de la organizacién
ha venido encontrando apoyo, tal y como hemos
sefialado, en el deber de fidelidad del trabajador
hacia la empresa. La relacion de trabajo se config-
ura, en esta Resolucién como una relacion de
caracter eminentemente personal, establecida a base
de confianza y lealtad reciprocas, que une a todos
los colaboradores de la empresa en una comunidad
de intereses y fines, sintiéndose todos ellos soli-
darios en una obra comun de interés nacional y
colectivo. Lo anterior desemboca en el entendi-
miento de la relacién de trabajo como relaciéon fidu-
ciaria en la que no cabe el antagonismo de intereses
entre empresarios y trabajadores.

Para la Resolucion que analizamos, la lealtad y fide-
lidad que el productor debe a la empresa en que
trabaja no puede encerrarse en los estrechos limites
de la simple ejecuciéon del cometido laboral que
tenga encomendado, sino que se convierte en ver-
dadero vinculo de orden moral, que exige rectitud hacia
los intereses patronales y fuera del lugar de trabajo,
y aunque se trate de actividades patticulares autori-
zadas si guardan relaciéon con las que constituyen el
objeto del contrato de trabajo, deberes espirituales que
han de exigirse con mayor rigor si el operatio de-
sempefia cargo de confianza, en cuyo caso es in-
dudable que los perfiles ético-juridicos de los comenta-
dos deberes rebasan el campo exclusivamente pat-
rimonial. Asi se extrae con claridad del art. 1 de la
referida Resolucién, que establece: “Los trabaja-
dores del turismo en sus relaciones con extranjeros,
dentro y fuera del pafs, limitaran las mismas a las
estrictamente necesarias y deben tener en cuenta los
principios éticos, morales y profesionales siguientes:
A) Mantener una conducta basada en la fidelidad a la Pa-
tria, el respeto a la Constitucion de la Repiiblica, la legalidad
socialista y la politica del gobierno. B) Practicar la austeri-
dad, no buscar el poder, ni hacer uso indebido de los recursos
puestos a su disposicion. C) Anteponer siempre el interés
social por encima de cnalquier interés personal. D) Ser mode-
sto, sencillo y observar un estilo de vida personal y familiar
gue lo haga acreedor de respeto y confianza, tanto en el dm-

bito laboral como social. E) Mantener permanente vigilancia
contra todo hecho o actitud lesiva a los intereses del Estado”.

Desde esta perspectiva, no tresulta extrafio que el
deber de fidelidad se interprete no como mero de-
ber de diligencia o exactitud en el cumplimiento de
la prestacién, sino como sujecién especifica de
caracter fiduciario que impone la adhesién personal
del trabajador y que lleva a entender la mutua confi-
anza y lealtad como presupuesto de la relacién y de
su posible continuidad. Este deber de intercomuni-
caciéon entre empleador y trabajador se pone de
manifiesto en diversos preceptos de la referida Re-
solucién. Singularmente, en relacién con los posi-
bles contactos con embajadas extranjeras: “Las nvi-
taciones a diplomadticos extranjeros a celebraciones sociales y
las invitaciones de cualguier tipo a las embajadas, serdn
tramitadas por un viceministro de Turismo y la cancilleria,
gue ademas fijard las normas de trato”; de ignal modo, se
establece que “la asistencia a reuniones sociales en embajadas
0 las invitaciones para que extranjeros visiten a funcionarios
cubanos en sus casas deben ser consultadas y aprobadas por
escrito”.

El que la entidad estatal pueda seleccionar a los
trabajadores de las empresas con capital extranjero
significa que la entidad puede elegir aquellos candi-
datos que considere mas aptos desde la perspectiva
de su lealtad. Hasta el momento, trabajar en una
empresa con capital extranjero es una meta muy
deseada por los cubanos, ya que dicho trabajo gen-
eralmente le permite al empleado recibir ciertos
ingresos en divisas (caso de las propinas) aun
cuando el salario se pague en pesos. La Resolucion
que venimos comentando somete a severos con-
troles la recepcion de cualquier donacién o benefi-
cio accesorio recibido por el trabajador durante la
prestacion de sus servicios. Se establece, de este
modo, que “las recepeiones o comidas que realice personal
comisionado en el extranjero, deberan ser autorizadas por
escrito por el ministro o por el jefe de la delegacion™, de ignal
modo, “cualguier trabajador del sector de cunalguier rango
reportard por escrito a su superior todo regalo en especie que
reciba de un extranjero con quien mantenga vinculos de tra-
bajo (incluidos cheques, dinero en efectivo o tarjetas de
¢rédito)”, o, en fin, “los obsequios institucionales a los ex-
tranjeros serdn aprobados por el Ministro”.

Tal y como venimos seflalando, las distintas mani-
festaciones de ese deber de lealtad pueden ser agru-
padas en obligaciones positivas o de comporta-
miento activo, por un lado, y en obligaciones nega-
tivas o de abstencién. Entre estas ultimas, cabe
sefialar aquellas que limitan la posibilidad de obte-
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ner donativos (“Cuando un extranjero quiera hacer un
donativo, se le debe sugerir gue lo haga para los sectores de la
salnd o la educacion”) o el uso de vehiculos de ciuda-
danos extranjeros (“Ningrsin trabajador o ejecutivo podri
utilizat, para fines laborales o personales, vebiculos que sean
propiedad o rentados por extranjeros, ni subir a carros de
matricula diplomatica™).

Lo cierto es que las actuales relaciones laborales de
un mundo globalizado se alejan bastante de estas
concepciones éticas de la relacion de trabajo para
adentrarse en los perfiles profesionales del trabaja-
dor. Este aspecto, ademas de verse superado en la
estructura organizacional moderna por vinculos o
motivaciones de otra naturaleza -la participacion, el
compromiso, el mero interés econémico o el presti-
gio social-, olvida la faceta del trabajador como
ciudadano, siendo preciso a la hora de solventar el
juego de intereses concurrentes en esta cuestion
identificar las obligaciones asumidas por el
trabajador-ciudadano y las atribuidas por la empresa
al trabajador para determinar la preponderancia de
unas sobre otras. El dilema central en este ambito
no es, pues, lealtad frente a deslealtad, sino lealtad
hacia quién y bajo qué circunstancias. En efecto,
cuando la organizacién viola las reglas legales y/o
morales de la sociedad, y cuando dicha violacion
puede provocar un dafio a terceros, la obligacion
contractual de lealtad del empleado pierde su fun-
damento moral.

Por otra parte, en la industria turistica cubana, el
racismo en el trabajo se ha convertido, segin se
deduce de algunas investigaciones realizadas en este
campo, en un problema creciente. Aunque las leyes

cubanas prohiben la discriminacién laboral por mo-
tivos de raza, la gran mayoria de los empleados cu-
banos en las empresas tutisticas son de piel clara
como han puesto de relieve diversas investigaciones.
Al igual que en otros sectores de inversiones ex-
tranjeras, las entidades empleadoras estatales reali-
zan la contratacion para la industria tutistica.?.

ITI. Cédigos de conducta o buenas practicas y
compromisos internacionales asumidos por
las empresas extranjeras inversoras en
Cuba

El mundo de la economia -personificado en las em-
presas- debe colaborar en el proyecto de construc-
cién ética, de manera semejante a como tienen que
hacerlo las personas reales. Cada uno de nosotros
colabora con los impuestos, lo mismo que las em-
presas, pero, ademas, parece que las empresas no
estan exentas de esas obligaciones. Las empresas,
como tales empresas, tienen los mismos deberes
éticos -deberes de compasion, de lucha contra el
dolort, de ayuda a los débiles, de defensa de la digni-
dad, de fomento de la justicia, que tenemos las
personas reales.

La aparicion de business ethics es relativamente reci-
ente. A la reflexién ética aplicada a la empresa le
corresponde la labor de dar razén de los presu-
puestos morales que conforman y sustentan la le-
gitimidad de la empresa, su razén de ser ante la
sociedad, su pretensiéon de validez o justicia. Por
decirlo con otras palabras, /la farea bdsica de la ética
empresarial consiste en ocuparse de las condiciones de posi-
bilidad de la credibilidad social de la empresa y, por tanto, de

33 Como se recoge en Cuba's Special Period, Cutba Briefing Paper Series, Proyecto del Catibe de la Universidad de Georgetown, 1998, pp. 6-7, un director de
una compafiia turistica explicé que “no existe una politica explicita que declare que tienes que ser blanco para trabajar en el turismo, pero si estd re-
glamentado que los empleados tengan un aspecto agradable, y los negros no lo tienen”. Se ha sefialado que el aumento de las inversiones extranjeras en
el turismo estaba empeorando la situacién laboral de los cubanos con piel mas oscura, partiendo de la hipétesis de que los funcionarios cubanos esta-
ban ajustandose a los deseos de los directores de empresas turisticas que preferfan los empleados de piel clara. Ideas que se incluyen en HUMAN
RIGHTS WATCH, La maquinaria represiva de Cuba: Los derechos humanos cnarenta aiios después de la revolucion, 1999, en www.hrw.org. Como recoge J.A.
ALVARADO RAMOS, Relaciones raciales en Cuba, Cuba Transition Projet, “una rapida visita a las instalaciones turisticas del pais pone al descubierto la
alta representaciéon de blancos en el servicio directo al turismo [...], mientras que en aquellos puestos de trabajo indirecto se hace mas evidente la
presencia de negros y mestizos” [...] “esta realidad se relaciona muy estrechamente con el hecho conocido de la sobrerepresentacion de blancos en los
puestos de direccién y control en todas las esferas del pais, a lo que no escapa el turismo, sino que mas bien en este sector el problema se ha recrude-
cido. Es muy raro encontrar entre los principales dirigentes y administradores de estas empresas a personas no blancas. Todo parece indicar que la
existencia de estereotipos negativos y de perjuicios en relacién con la poblacién negra y mestiza ha encontrado en este sector una via de realizacién
para convertirlos en hechos concretos de segregacion y discriminacion racial”.

34 J.A. MARINA, La creacion econdmica, Bilbao, Deusto, 2003, p. 123.
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la confianza depositada en la empresa por parte de todos
aquellos grupos que forman parte o estin afectados por su
actividad . De este modo, se ha dicho que “las ot-
ganizaciones mds eficaces se basan en comunidades
donde se comparten valores éticos. Las relaciones
en estas comunidades no requieren extensas re-
glamentaciones contractuales y legales porque el
consenso moral previo ha proporcionado a los
miembros del grupo la base para una confianza
mutua”®,

Las anteriores ideas tienen expresa proyeccién so-
bre la actividad empresarial desarrollada por las em-
presas extranjeras en Cuba. A tal efecto, se han
elaborado algunos Cédigos de Conducta empresat-
ial que tratan de marcar el rumbo de la actuacién
empresarial; estos son, esencialmente, los Principios
Arcos y los Principios para la Participacion del
Sector Privado en Cuba.

En 1994, el Comité Cubano para los Derechos
Humanos, la Sociedad Internacional para los Dere-
chos Humanos y la Solidaridad de Trabajadores
Cubanos elaboraron los Principios Arcos, en honor
a Gustavo Arcos, un destacado activista de derechos
humanos cubano. Los Principios Arcos también
instan a las compafifas a contratar directamente a
los trabajadores, prohibir la revision de los expedi-
entes laborales y permitir la afiliacién a sindicatos
gubernamentales o independientes 7.

Los Principios Arcos tienen como objetivo pro-
mover el respeto y cumplimiento de los derechos
humanos y las practicas laborales justas de contrata-
cién y empleo en Cuba. Dichos Principios no son
inmutables, sino que estarin sujetos a revisién
peridédica para evaluar si al observarlos los signa-
tarios contribuyen de hecho a mejorar la situacion
de derechos humanos y laborales en Cuba. Se po-
dran hacer ajustes a los Principios Arcos siempre y
cuando se considere que contribuirdn a que el go-
bierno de Cuba se adhiera a las normas internacion-

ales sobre derechos humanos establecidos en la
Declaracion de Viena aprobada por la Conferencia
Mundial sobre Derechos Humanos del 25 de junio
de 1993, asi como a los derechos de los trabajadores
relacionados con empleo y ocupacién establecidos
en el Convenio n°® 111 de la Organizacién Interna-
cional del Trabajo (OIT) respecto a la discrimina-
cién del trabajador por diversos motivos, el Con-
venio n° 87 referente a la libertad de establecer or-
ganizaciones sindicales, los Convenios n® 29 y 105
respecto a la proscripcién de trabajos que no se
deriven de la libre contratacién entre trabajadores y
empleadores, y a otros acuerdos y convenios rele-
vantes.

En julio de 1997, el North American Committee de
la National Policy Association publicé los “Prin-
cipios patra la Participacion del Sector Privado en
Cuba”, que implicaban: un lugar de trabajo seguro y
saludable, practicas laborales justas, contratacién
directa de trabajadores, el derecho de los trabaja-
dores a la negociacién colectiva, libertad de expre-
sién en los centros de trabajo y el fortalecimiento
de los procesos legales en Cuba. Estos principios
son similares a los ya mencionados y mas elabora-
dos Principios Atcos.

En los “Principios para la Participacion del Sector Privado
en Cuba,” junto a lo ya sefialado, se instaba a las
compafifas, entre otras cosas, a "trabajar para obte-
ner el derecho a reclutar, contratar, pagar y ascender
a los trabajadores directamente, sin pasat pot in-
termediarios gubernamentales; respetar el derecho
de los empleados a organizarse libremente en el
lugar de trabajo; y mantener una cultura corporativa
que no acepte la coaccién politica en el lugar de
trabajo". Bajo estos principios, la National Policy
Association constituyé un grupo de trabajo del
sector privado internacional, integrado por personas
de diversas procedencias y diferentes visiones y
opiniones de la realidad cubana®. El Grupo de
trabajo coincidi6 en la necesidad de urgir a los in-

35 D. GARCIA-MARZA, Frica empresarial. Del didlogo a la confianza, Madrid, Trotta, 2004, p. 23.

36 E FUKUYAMA, La confianza (Trust), Barcelona, Ediciones Grupo Zeta, 1998, p. 44.

37 R.H. CASTANEDA y G. P. MONTALVAN, Los Principios Arcos, Comité Cubano para los Derechos Humanos, la Sociedad Internacional para los

Derechos Humanos y Solidaridad de Trabajadores Cubanos, 1994

38 Sus integrantes son los siguientes: AFL-CIO American Center for International Labor Solidarity (ACILS), American Chamber of Commerce of
Cuba in the United States (AmCham Cuba), Consejo Mexicano de Comercio Exterior (COMCE), Conference Board of Canada, Florida International
University, Instituto Tecnolégico Auténomo de México (ITAM), National Policy Association, Pax Christi Netherlands, Prince of Wales Business Lead-
ers Forum, United States Chamber of Comerse, US Cuba Business Council, Confederation of Netherlands Industry and Employers (VNO-NCW).
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versores en Cuba a adoptar voluntariamente en sus
actividades en Cuba practicas empresariales social-
mente responsables internacionalmente aceptadas®.

Desde la anterior base tedrica, es posible apreciar
una serie de estandares éticos que estin expre-
samente manifestados en las diferentes declaracio-
nes, normativas y directrices generalmente acepta-
das que hemos venido analizando. Estos principios,
tal y como hemos dicho anteriormente, se basan en
cuatro valores inspiradores: 1) la igualdad de todos
los seres humanos en dignidad y detrechos; 2) el
derecho a la vida y a la seguridad, a no ser tratado
de forma degradante ni sometido a un castigo in-
humano; 3) la libertad personal; y 4) el derecho a la
libertad econémica, social y cultural como condi-
ciones de la realizacion de la personalidad individ-
ual.

La legislacion cubana adolece de una evidente falta
de adecuacién con los referidos principios. En
efecto, el derecho de las organizaciones sindicales a
constituir y afiliarse a federaciones y confederacio-
nes y el derecho de toda federacién o confederacion
de afiliarse a organizaciones internacionales de tra-
bajadores reconocido en numerosas normas intet-
nacionales vy, en particular, en los Convenios n° 87 y
98 OIT, se encuentra en Cuba severamente limitado.
Y ello queda en evidencia a tenor de las permanen-
tes llamadas de atencién efectuadas por cualificados
organismos internacionales y, en particular, de un
6rgano como el Comité de Libertad Sindical de la
OIT caracterizado por su imparcialidad y ob-
jetividad®. En las diferentes Quejas resueltas por
dicho organismo se urge al Gobierno cubano a que
se adopten “sin demora” nuevas disposiciones y
medidas para reconocer plenamente en la legisla-
cién y en la practica el derecho de los trabajadores
de constituir organizaciones que estimen conveni-
entes en todos los niveles (en particular organiza-
ciones independientes de la actual estructura sindi-
cal), asf como el derecho de estas organizaciones de
organizar libremente sus actividades, o en las que el
citado Comité “pide encarecidamente al Gobierno
que en el futuro respete el principio de no interven-
cién o injerencia de las autoridades publicas en las
actividades sindicales consagradas en el art. 3 del
Convenio n°® 87”. Tales afirmaciones ponen de

relieve la clara debilidad del citado derecho funda-
mental, sin que puedan utilizarse como argumentos
para moderar la anterior conclusion la existencia de
significadas actuaciones externas que puedan ori-
entatr y apoyar la accién del sindicalismo independi-
ente, pues el establecimiento de medidas privativas
de libertad contra sindicalistas o el allanamiento de
los lugares de reunién, entre otros, son actos que
atentan de forma palmaria contra la dignidad de la
persona.

A ello cabe afiadir que tanto la Comisién de Ex-
pertos en Aplicaciéon de Convenios y Recomenda-
ciones, como la Comisién de Aplicacién de Con-
venios y Recomendaciones de la Conferencia de la
OIT han reiterado hasta la saciedad la necesidad de
que “se suprima de la legislacién laboral la referen-
cia expresa a “la Central de Trabajadores”, a fin de
que todos los trabajadores tengan la libertad tanto
en la legislacién como en la practica, de crear sindi-
catos y de pertenecer al sindicato de su eleccién al
margen de la estructura establecida en la ley, tal
como lo sefiala el art. 2 del Convenio”. En sus con-
clusiones del 2003, el dltimo de los organismos
citados ha sido tajante al instar “al Gobierno a que
modificara en breve plazo la legislacion y la practica
nacionales para reconocer el derecho de los trabaja-
dores de constituir las organizaciones que estimen
convenientes en un clima de plena seguridad, inclu-
sive organizaciones independientes de la estructura
establecida, si asi lo desean”.

A los datos anteriores se aflade la realidad de una
negociacién colectiva claramente desvirtuada. Tal
caracter deriva del hecho de que los convenios
colectivos de trabajo se basan en directrices fijadas
por el gobierno y los ministerios competentes, y en
el caso de las empresas con capital extranjero el
convenio colectivo se establece entre la agencia em-
pleadora y la administracién empresarial, con la
presencia del sindicato estatal. La anterior conclu-
sién queda reforzada por el propio Comité de Lib-
ertad Sindical de la OIT, que ha instado al Go-
bierno a que tomase medidas para modificar la leg-
islaciéon en materia de negociacién colectiva con
objeto de que la negociacién colectiva en los cen-
tros de trabajo se realice sin arbitraje obligatorio
impuesto por la ley y sin injerencia de las autoti-

39 A.CE. QUAINTON, Toward best business practices for foreign investors in Cuba, Cuba on Transition, pp. 301-304.

40 A lo largo de los dltimos afios se han sucedido Quejas de diversas Organizaciones Sindicales de 4mbito internacional ante la OIT, para un mds
detenido estudio de las mismas nos remitimos a nuestro estudio, La realidad laboral en Cuba y la responsabilidad social corporativa, Valencia, Tirant lo Blanch,

2006.
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dades, de organizaciones de grado supetior o de la
Central de Trabajadores de Cuba.

De igual modo, la Comision de Expertos en Aplica-
ci6on de Convenios y Recomendaciones de la OIT
ha venido refiriéndose en diversos comentarios a
una serie de textos legales y reglamentarios en vit-
tud de los cuales el acceso a la formacién y al em-
pleo, asi como también la evaluacion de los trabaja-
dores para la seleccién y la colocacion laboral o para
definir los méritos y deméritos laborales dependen
en Cuba, entre otros factores, de la actitud politica.
Aspectos tales como la selecciéon de los cuadros
administrativos en el sistema educativo han llevado
a dicha Comisién a manifestar su deseo de que se
tomatan por el Gobierno cubano las medidas nece-
sarias para que se eliminaran todas las formas de
discriminacién tanto en el acceso a la formacién
como al empleo. Igualmente, han quedado someti-
dos a la observacién tanto de la citada Comisién de
Expertos, como de la Comisién de Aplicacion de
Convenios y Recomendaciones de la Conferencia
de la OIT, aspectos tales como la exigencia a los
inspectores del Ministerio de Educacién de una
conducta politica y moral que se ajustase a los prin-
cipios y objetivos del Estado socialista; el despido
de determinados miembros del personal de estable-

cimientos superiores por conductas contrarias a la
moral socialista; la valoracion entre los méritos a
incluir en el expediente laboral del trabajador de su
conducta ideoldgica; los criterios para evaluar el
rendimiento de los periodistas; o, en fin, el alcance
de la ficha de control personal establecida por algu-
nas empresas en las que se incluyen informaciones
sobre la aptitud moral y la conducta social del tra-
bajador. Es evidente que tan elevado cimulo de
supuestos en los que la libertad ideoldgica se pone
en entredicho pueden generar una fundada so-
specha de la existencia de situaciones de discrimina-
cién en el otorgamiento de trabajo por motivos
ideolégicos u otras razones conexas. Resulta claro
que tal actuar se encuentra en clara contradiccion
con los principios establecidos por el Convenio n°
111 sobre la discriminaciéon (empleo y ocupacion)
de 1958 y por el Convenio n® 122 sobre la politica
del empleo de 1964.

En suma, los amplios poderes del Gobierno cubano
sobre los derechos del trabajador en el sector de las
inversiones extranjeras frustran efectivamente a
aquellas compafifas que apoyan “mejores principios
empresariales”, tales como el respeto al derecho de
sindicaciéon de los trabajadores y las practicas de
contrataciéon no discriminatorias.

E/libro: “1a Realidad Laboral en Cuba y la Responsabilidad Social de los Inversores Exctranjeros”
puede ser adguirido en: www. Tirant.com
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